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Voorwoord

Voor u ligt het pedagogisch beleid van Kinderopvang Purmerend. Dit plan geeft u een indruk van de visie
van de stichting over het opvoeden van kinderen in een andere situatie dan de thuissituatie. Het geeft
inzicht in wat ouders/verzorgers van ons mogen verwachten en waar wij voor staan. Voor de pedagogisch
medewerkers vormt dit plan het uitgangspunt voor het dagelijks handelen.

Wij bieden opvang in peuterspeelzalen, kinderdagverblijven en buitenschoolse opvanglocaties.
Kinderopvang zien we als een waardevolle aanvulling op de opvoeding thuis en als een mogelijkheid om
een positieve bijdrage te leveren aan de ontwikkeling van kinderen. De pedagogische visie vormt een rode
draad voor de dagelijkse praktijk en helpt de pedagogisch medewerkers methodisch te werken. Daarbij is
uiteraard ruimte voor eigen accenten op de verschillende locaties. Ons pedagogisch beleid is voortdurend
in ontwikkeling. Aanpassingen in het beleid komen voort uit voortschrijdend inzicht, ontstaan doordat de
maatschappij verandert en door de verdere professionalisering van onze organisatie.

Sinds 1 januari 2005 is de Wet Kinderopvang van kracht. Deze wet stelt dat het pedagogisch beleid van de
instelling een heel belangrijk element voor ouders is om de kwaliteit van de instelling te bepalen en te
beoordelen. Het pedagogisch beleid dient namelijk te leiden tot ‘'verantwoorde kinderopvang’. Daaronder
verstaat de wet dat kinderopvang moet bijdragen aan een goede ontwikkeling van kinderen in een veilige
en gezonde omgeving. Uiteraard voldoen wij aan de kwaliteitseisen die de overheid stelt. Maar er is meer!
Door onze medewerkers opleidingen, cursussen en themadagen aan te bieden en open te staan voor
vernieuwing richten we ons voortdurend op het verhogen van de kwaliteit van onze dienstverlening.

De vier opvoedingsdoelen van professor J.M.A. Riksen Walraven vormen de leidraad voor dit pedagogisch
beleid. Deze opvoedingsdoelen worden omschreven als de vier pedagogische basisdoelen van de
opvoeding van kinderen in gezin en kinderopvang en is opgenomen in de Wet Kinderopvang:

Een gevoel van - emotionele- veiligheid

Gelegenheid tot het ontwikkelen van persoonlijke competenties

Gelegenheid tot het ontwikkelen van sociale competenties

De kans om zich waarden en normen, de ‘cultuur’ van de samenleving, eigen te maken; socialisatie.

Ook gaan we dieper in op de gezondheid en veiligheid van kinderen en we sluiten af met een hoofdstuk
over de zorg voor kinderen met ondersteuningsvragen.

Dit plan beschrijft het pedagogisch beleid van alle drie de werksoorten; kinderdagverbliff,
peuterspeelzaal en buitenschoolse opvang.
We wensen u veel leesplezier en reacties zijn uiteraard altijd welkom!

Namens alle medewerkers van Kinderopvang Purmerend,

Monique Schotanus
Manager Opvang

Fotografie: Studio Gemini, Amstelveen & eigen archief
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Hoofdstuk 1
Het bieden van emotionele veiligheid

Inleiding

Wij vinden het bieden van emotionele veiligheid een basisbehoefte waar ieder kind recht op heeft.

Een kind moet zich geborgen voelen en moet weten dat het wordt geaccepteerd. Belangrijke voorwaarden
voor emotionele veiligheid is een liefdevolle en prettige omgeving en het bieden van duidelijkheid en
structuur. Het bieden van een gevoel van veiligheid is onmisbaar voor het welbevinden van een kind en
een voorwaarde voor de ontwikkeling. Als een kind zich
emotioneel niet veilig voelt, dan zal het niet op ontdekking
gaan en durft het geen nieuwe uitdagingen aan te gaan.
Bovendien ontwikkelt het geen zelfvertrouwen. Omgekeerd
zal een kind dat zich wel veilig voelt, contact gaan maken en
de wereld om hem heen vergroten.

In dit hoofdstuk beschrijven we hoe we emotionele veiligheid
realiseren binnen de kinderdagverblijven, de
peuterspeelzalen en de buitenschoolse opvang.

1.1 De rol van de pedagogisch medewerker

Voor de pedagogisch medewerkers staan de kinderen centraal. Aandacht voor het individuele kind is
daarbij erg belangrijk, ook al maakt dat kind deel uit van een groep.

Zo gaat er bij de kinderdagverblijven en de peuterspeelzalen een wenperiode van minimaal één week
vooraf aan de daadwerkelijke opvang. Het kind went zo geleidelijk aan de nieuwe omgeving, doordat het
steeds een tijdje langer blijft en de aanwezigheid van de ouders/verzorgers steeds iets korter wordt. Deze
wenperiode mag uiteraard ook langer duren dan een week. Elk kind is ten slotte anders! Ook vinden we
het noodzakelijk dat een kind opgevangen wordt door pedagogische medewerkers die hij of zij kent. Bij
ons behoort elk kind tot een basisgroep (stamgroep) waar vaste medewerkers aan gekoppeld zijn. We
vinden het belangrijk dat een kind ritme, duidelijkheid en structuur ervaart. Hoe jonger de kinderen, hoe
meer structuur en vaste momenten we bieden.

Elk kind is uniek en wordt gewaardeerd om zijn of haar eigenheid. We sluiten aan op de taal, humor en
het gedrag van ieder kind. We houden rekening met diéten, allergieén en producten die kinderen echt
niet lusten. Bovendien houden wij rekening met een dieet vanuit geloofsovertuigingen. Hiervoor hanteren
we een allergiepaspoort dat zichtbaar op de groep hangt. Vanzelfsprekend knuffelen de pedagogisch
medewerkers de kinderen regelmatig en wordt er ook het nodige gestoeid!

De communicatie met ouders/verzorgers is voor ons heel erg belangrijk. Er is dagelijks een overdracht
over elk kind waarin we verslag doen van de belevenissen van het kind. Ook bieden we ouders/verzorgers
de mogelijkheid om gezellig koffie of thee te blijven drinken, zodat zij het groepsproces van dichtbij
kunnen aanschouwen. Bij het kinderdagverblijf en de buitenschoolse opvang vinden wij het belangrijk dat
er een vaste mentor is voor elk kind.

Op die manier kunnen wij een kind optimaal begeleiden en volgen. Ook is het prettig voor
ouders/verzorgers dat zij een vast aanspreekpunt hebben. De mentor is degene die het intakegesprek en
de kindbesprekingen voert. Bij het kinderdagverblijf wordt een kind twee maal per jaar geévalueerd door
middel van een observatieformulier. E&n keer per jaar vindt er een kindbespreking plaats waarvoor de
ouders/verzorgers worden uitgenodigd. Bij de buitenschoolse opvang kan dit op verzoek van de ouders
en/of de mentor.
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De pedagogisch medewerkers staan er niet alleen voor, als het gaat om de opvang van de kinderen. We
hebben twee pedagogisch coaches in vaste dienst die hen ondersteunen. Eén voor de
kinderdagverblijven/peuterspeelzalen en één voor de buitenschoolse opvang. De coaches bezoeken
regelmatig de verschillende locaties en worden door de teamleiders of clustermanagers ingeschakeld bij
pedagogische vraagstukken.

Een selectie van onze pedagogische medewerkers krijgen in 2009 en 2010 een training in Triple P. Triple
P staat voor Positief Pedagogisch Programma. Dit oorspronkelijke Australische programma voor
opvoedingsondersteuning is bedoeld voor ouders/verzorgers en professionals die omgaan met kinderen
van 0 tot 16 jaar. Opvoeden gaat vaak gepaard met heel wat stress en opvoeders wordt niet zelden van
allerlei kanten bestookt met verwarrende en verkeerde informatie. Triple P doorbreekt die verwarring en
biedt duidelijke en eenvoudige strategieén om direct problemen op te lossen en deze in de toekomst te
vermijden. Triple P is gebaseerd op 5 basisprincipes van positief opvoeden:

e Kinderen een veilige en stimulerende omgeving bieden

Kinderen laten leren door positieve ondersteuning

Een aansprekende discipline hanteren

Realistische verwachtingen hebben

Goed voor jezelf zorgen

1.2 De binnen- en buitenruimte

Een overzichtelijke omgeving biedt veiligheid en rust en moet tegelijkertijd voldoende uitdagend zijn. Wij
creéren op de groepen daarom een evenwicht tussen geborgenheid en voorspelbaarheid enerzijds en
stimulering en uitdaging anderzijds.

Alle meubels hebben een vaste plaats, waardoor het kind elke dag een bekende omgeving ervaart. De
groepsruimte is ook herkenbaar door een eigen naam en logo. De ruimtes zijn zo ingericht dat een kind
altijd de mogelijkheid heeft om (oog)contact met de pedagogische medewerkers te hebben. Bij de
buitenschoolse opvang zijn er juist plekjes waar de kinderen vrij van toezicht kunnen spelen.

Er zijn herkenbare en vaste plaatsen voor de materialen waar de kinderen mee spelen. Maar we schaffen
ook regelmatig nieuwe materialen aan om de kinderen te blijven uitdagen. En we zorgen dat er hoekjes in
de ruimte zijn waar de kinderen zich terug kunnen trekken, alleen of met andere kinderen. Er zijn
zogenaamde prikkelarme delen in de groepsruimte, maar ook drukkere gedeelten met versieringen zoals
knutselwerkjes en slingers. De buitenruimte biedt zowel ruimte voor geborgenheid als voor

ontdekkingen.
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1.3 De groep

Kinderen die naar één van onze kinderdagverblijven gaan worden opgevangen in een verticale stamgroep
of een horizontale stampgroep. Een verticale stamgroep betekent dat er kinderen van 0 t/m 4 jaar in de
groep zitten. Op deze manier kunnen jonge kinderen van oudere kinderen leren en kunnen oudere
kinderen leren omgaan met jongere kinderen. De kinderen blijven van baby tot kleuter in dezelfde groep.
Ook is het mogelijk dat broertjes en zusjes bij elkaar in de groep worden opgevangen.

Onze horizontale stamgroepen zijn ingedeeld in twee leeftijdscategorieén: 0t/m 2 jaar en 2 t/m 4 jaar. In
een horizontale stamgroep is de omgeving en spelmateriaal aangepast aan de ontwikkelingsfasen van de

groep.

Op de peuterspeelzalen zijn de kinderen in de leeftijd 2 t/m 4 jaar. Bij de buitenschoolse opvang worden
de kinderen opgevangen in een groep 4 t/m 8-jarigen of een groep 8 t/m 12-jarigen. Bij de grote locaties
is de leeftijdsindeling 4 t/m é-jarigen, 7 t/m 9-jarigen en 10 t/m 12-jarigen.

De eigen stamgroep is belangrijk als het gaat om het bieden van emotionele veiligheid. Daarom bestaat
elke stamgroep uit steeds dezelfde kinderen, wat ook het ontstaan van vriendschappen stimuleert. Mocht
het niet vanzelf gaan dan helpen we de kinderen een handje door de communicatie tussen hen te
bevorderen en ze samen leuke dingen te laten meemaken. We organiseren groepsactiviteiten en laten de
kinderen zo gedeeld plezier en trots ervaren. Ook leren we de kinderen dat samen spelen samen delen
betekent en dat het goed is verantwoordelijkheid te voelen ten opzichte van elkaar.

Een aantal buitenschoolse opvanglocaties hanteren een “open-deuren-beleid”. In dit geval maken
kinderen gebruik van verschillende ruimtes en verlaten zij hun stamgroep. Een voorbeeld hiervan is het
gezamenlijk poppenkast kijken of het mee willen doen aan een activiteit die in de ruimte van een andere
stamgroep wordt georganiseerd (bijvoorbeeld koken).

1.4  De activiteiten en het spelmateriaal

Jonge kinderen moeten zich beschermd en veilig voelen. Als een kind zich niet veilig voelt, staat het niet
open voor speelgoed of het leren van vaardigheden. Hoe bekender een kind is met de ruimte of het
spelmateriaal, hoe veiliger een kind zich voelt.

Gedurende de dag krijgt een kind de ruimte om naar eigen initiatief te spelen. De pedagogisch
medewerker begeleidt de kinderen hierin. Maar de kinderen worden ook gestimuleerd om aan
gezamenlijke, gerichte en georganiseerde activiteiten deel te nemen. De pedagogisch medewerker
creéert tijdens de activiteit optimale betrokkenheid bij kinderen door enthousiasmerend te zijn en
duidelijke uitleg van spelregels en verwachtingen te geven. Activiteiten worden herkenbaar gemaakt door
ze te koppelen aan een gebeurtenis, thema of jaargetijde. Voor een kind dat weinig eigen structuur kent
of weinig concentratievermogen heeft wordt de activiteit aangepast zodat het kind toch houvast vindt.

De pedagogisch medewerker speelt een sleutelrol als het gaat om een kind bekend te maken met het
spelmateriaal op de groep. Doordat het kind de materialen kent en weet hoe ze te gebruiken, krijgen de
ruimte en de groep herkenningspunten. Het vertrouwen in de omgeving groeit en het kind voelt zich
veilig. De pedagogisch medewerkers geven steun en begeleiding bij het omgaan van de materialen. Ze
leggen uit, stimuleren en ondersteunen de kinderen. Ze weten waar elk kind goed in is en wat hij leuk
vindt. Daarnaast dagen we kinderen uit eens andere, nieuwe activiteiten te ondernemen, om tot
grensverkenning van het eigen kunnen te komen. Dit levert vaak een geluksmoment op bij kinderen, een
gevoel van trots en tevredenheid. Doordat de kinderen het spelmateriaal zelfstandig en naar eigen inzicht
mogen gebruiken, zullen ze ook fouten maken. Ze krijgen ook de ruimte om fouten te maken, want van je
fouten kun je leren!

Het ervaren van emotionele veiligheid zorgt ervoor dat een kind zich vrij voelt om emoties te delen zoals
boosheid, verdriet en blijdschap. Door middel van spel krijgen kinderen de mogelijkheid om emotie te
ervaren. Een kind kan door middel van spel mogelijkheden en grenzen verkennen. Het leert winst en
verlies kennen. Als een kind in staat is emoties te delen, kunnen wij het kind begeleiden om deze emoties
te verwerken en samen te genieten van het plezier. Dit versterkt de band tussen kind en pedagogisch
medewerker.
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Ook het samenspelen met andere kinderen versterkt de emotionele veiligheid. We laten hen ook zoveel
mogelijk hun eigen gang gaan. Door regelmatig gezamenlijke activiteiten te doen leren kinderen elkaar
beter kennen. Ook leren ze samenwerken en een team te vormen. De betrokkenheid bij elkaar wordt door
gedeelde bezigheden vergroot. Op die manier wordt hun sociale netwerk groter en raken ze vertrouwd
met de kinderen uit hun groep.

Binnen de buitenschoolse opvang richten wij ons op een andere wijze op ontwikkeling dan binnen de
kinderdagverblijven en peuterspeelzalen. Kinderen zijn namelijk al de hele dag op school geweest en
‘moeten’ daar al van alles gedurende de dag. De buitenschoolse opvang zien wij als een plek waar het
kind zich prettig voelt en ontspannen is en waarin wij zo veel mogelijk de thuissituatie proberen na te
bootsen. De opvang is gericht op ontspanning en gezelligheid. Lekker niets doen en uitrusten mag, maar
een activiteit doen en juist je energie kwijtraken ook! De buitenschoolse opvang is een plek waar een kind
zijn verhaal kwijt kan en de waan van de schooldag achter zich kan laten. Wij zien de buitenschoolse
opvang niet als een verlengde schooldag.
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Hoofdstuk 2
Persoonlijke groei

Inleiding

Praten we over de persoonlijke competenties van een
kind, dan hebben we het over zelfstandigheid,
zelfvertrouwen, veerkracht, flexibiliteit en creativiteit.
Deze persoonskenmerken stellen een kind in staat om
allerlei soorten problemen aan te pakken en zich goed
aan te passen aan veranderende omstandigheden.

Wij gaan er vanuit dat een kind van nature de drang in
zich heeft om zich, op zijn eigen wijze, te ontwikkelen.
We kunnen hem daar behulpzaam bij zijn, door een
klimaat te scheppen waarin het kind zichzelf mag zijn,
zich veilig en vertrouwd voelt, uitgedaagd en gestimuleerd wordt, een besef krijgt van het eigen kunnen
en de mogelijkheid krijgt relaties aan te gaan met andere kinderen en volwassenen.

2.1 Derol van de pedagogisch medewerker

De manier waarop pedagogisch medewerkers het eigen kunnen van een kind kunnen stimuleren is van
groot belang. We belonen, prijzen en complimenteren het kind. We maken de eigen capaciteiten zichtbaar
voor het kind zodat het bewust is van wat het kan. We respecteren ook zijn onwil, onkunde, angst en
onzekerheid. Om de zelfstandigheid van kinderen te vergroten, betrekken we hen zoveel mogelijk bij de
voorbereidingen van de eet- en drinkmomenten. Ook bieden we een zintuiglijke stimulans door een
diversiteit van materialen en een actieve participatie van de pedagogische medewerkers. We stemmen
het taalaanbod af op het taalniveau van het kind, en zorgen ervoor het kind daarbij te blijven prikkelen.

2.2  De binnen- en buitenruimte

De binnen- en buitenruimten zijn dusdanig ingericht dat de persoonlijke competenties van ieder kind
worden aangesproken en dus ontwikkeld. We kiezen daarom voor een herkenbare indeling, met een
evenwicht tussen veiligheid en uitdaging, tussen rust en actie. We maken gebruik van verschillende
kleuren en materialen in de ruimten. Themahoeken, zoals een huishoek, constructiehoek, autohoek en
leeshoek, sluiten aan bij de belevingswereld van kinderen.

2.3 Degroep

We zien de groep als een sociale leeromgeving voor een kind. Tegelijkertijd dragen we zorg voor het
individuele kind binnen die groep. We werken daarom in kleine groepjes met combinaties van vaste
vriendjes in één groep. We leren kinderen omgaan met de consequenties van onderdeel van een groep
zijn: delen, wachten, aanpassen, accepteren, leiderschap, kleinste of grootste en jongste of oudste zijn.
Ook leren we ze om over eigen emoties en behoeften te communiceren met anderen, zodat het prettig
blijft om deel uit te maken van de groep.
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2.4 De activiteiten en het spelmateriaal

Hoe kan een activiteit de persoonlijke competenties van een kind versterken? Wij zijn van mening dat een
bewust aanbod van activiteiten, afgestemd op het kind, de persoonskenmerken kan laten groeien.
Persoonlijke competenties zoals zelfvertrouwen, zelfstandigheid en flexibiliteit zijn essentieel voor de
ontwikkeling van een kind. Dankzij persoonlijke competenties leert een kind met problemen en
tegenslagen omgaan. Spel is hierbij een belangrijk middel.

Door een kind uit te dagen en naar een doel toe te laten werken kun je de eigenwaarde van kinderen
vergroten. Als een kind iets moois heeft gemaakt of een spel heeft gewonnen voelt het zich trots en groeit
het zelfvertrouwen. Als een kind verantwoordelijkheid of een bepaalde opdracht krijgt binnen een
activiteit, krijgt het de kans om naar eigen inzicht te handelen. Doordat een kind zelf aan beeldvorming
gaat doen en oplossingen moet vinden, wordt de zelfstandigheid groter. Door een kind uit te dagen om
iets te doen wat het eigenlijk eng vindt, creéren we kansen voor zelfoverwinning bij het kind. En door
activiteiten samen te doen leert een kind dat het rekening moet houden met medespelers en de regels
van het spel. Dit vraagt om de nodige flexibiliteit.

De pedagogisch medewerkers zorgen er voor dat het activiteitenaanbod aansluit op de persoonlijke
competenties van een kind. Hierbij wordt rekening gehouden met eigen initiatief en ideeén. Zij bekijken
per kind, leeftijdsgroep of ontwikkelingsfase welke activiteiten de beste en meeste kansen bieden voor
het ontwikkelen van persoonlijke kwaliteiten en het stimuleren van de persoonskenmerken. Ook wordt er
gekeken in welke mate de kinderen in staat zijn persoonlijke competenties te versterken tijdens het vrije
spel. Voor kinderen met gedrags- of ontwikkelingsproblemen wordt aansluiting gezocht op het
persoonlijke niveau van het kind.

Bij het aanschaffen en aanbieden van spelmateriaal wordt er gekeken naar de samenstelling van de
groep. De groep bestaat uit individuen en het spelmateriaal wordt afgestemd op de kinderen uit de groep.
Zorgvuldig gekozen en veilig spelmateriaal prikkelt de zintuigen van het kind en stimuleert de
ontwikkeling. We bieden een mix van ‘spannend, uitdagend en interessant’ versus ‘vertrouwd, haalbaar,
herhaling’. We kiezen spelmateriaal dat past bij de leeftijd, ontwikkelingsfase en de fysieke en geestelijke
mogelijkheden van een kind. Ons spelmateriaal maakt emoties los van plezier, pret, verrassing,
verwondering, ongeduld en teleurstelling. We zorgen voor materiaal dat aanzet tot ontdekken, tot
grenzen verkennen en overwinnen. Het bewust kiezen en introduceren van de materialen zet aan tot spel
en exploratie.

Door te werken met materialen kunnen de persoonlijke competenties van kinderen ook worden
bevorderd. Kinderen kunnen iets tastbaars maken, een behendigheid oefenen en hun hersenen trainen.
We vinden het ook belangrijk dat de creativiteit van een kind wordt gestimuleerd. Het eindresultaat is niet
belangrijk. Creativiteit stimuleert de fantasie en vormt een manier om gevoelens te uiten.

Ook bieden we een gevarieerd aanbod van activiteiten op het gebied van beweging, zang, dans, koken,
cognitie, taal en motoriek. We hebben een activiteitencoordinator in dienst die zowel in een signalerende
als adviserende rol de pedagogisch medewerkers ondersteunt in het kiezen en aanbieden van activiteiten.
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Hoofdstuk 3
Omgaan met anderen

Inleiding

Net zo belangrijk als de persoonlijke groei zijn de sociale
vaardigheden. Hierbij gaat het om aspecten als
samenwerken, kunnen communiceren, conflicten
voorkomen en oplossen en kunnen inleven in een ander.
De interactie met leeftijdsgenoten en het deelnemen aan
een groep zijn voorwaarden om dergelijke sociale
vaardigheden te ontwikkelen. Een groep in de
kinderopvang is een samenleving in het klein: er zijn
grotere en kleinere kinderen, ieder kind heeft zijn eigen
thuissituatie en er zijn pedagogisch medewerkers
aanwezig. Ook gebeurt er van alles: van spel tot gesprek,
van stoere verhalen vertellen tot ziek zijn, van samen
buiten spelen tot even knuffelen op de bank, van ruzie
maken tot vrienden worden.

3.1  De rol van de pedagogisch medewerker

Wat kinderen van elkaar leren is afhankelijk van de begeleiding die ze hierin krijgen van hun omgeving.
De pedagogisch medewerker heeft hierin een belangrijke taak, niet alleen als verzorger, maar ook als
‘bruggenbouwer’: ingrijpen bij conflicten, verschillen erkennen in temperament, kinderen aan elkaar
koppelen, herkennen van en reageren op pijn of verdriet van een ander kind. Welke rol de medewerker
aanneemt hangt af van de situatie en kan sturend, ondersteunend, corrigerend en stimulerend zijn. We
gaan hierbij altijd uit van een natuurlijke gezagsrelatie tussen de pedagogisch medewerker en de groep.

3.2 De binnen- en buitenruimte

Wij zorgen ervoor dat onze groepsruimten en buitenruimten geschikt zijn voor diverse vormen van
interactie tussen de kinderen. We bieden afwisseling tussen rustige plekken en actieplekken, tussen
kleine hoekjes waar twee of drie kinderen samen kunnen spelen en ruimere speelplekken voor een grote
groep kinderen. Ook hebben we in elke locatie een vrije, ongeorganiseerde ruimte die uitnodigt om op
ontdekkingstocht te gaan. Samen een ruimte delen leert de kinderen ook gezamenlijke
verantwoordelijkheid te voelen voor de spullen in die ruimte. Verder leren de kinderen de eerste
beginselen van sociale controle, doordat ze elkaar in de gaten houden.

3.3 De groep

De groep kan gezien worden als een leeromgeving met als voorwaarde dat het kind zich prettig en
vertrouwd voelt. Wij voldoen aan deze voorwaarde doordat we werken met stamgroepen, waarin altijd
een balans is tussen vertrouwde en nieuwe groepsgenoten. We leren hen te kijken en luisteren naar
anderen. Verder hanteren we op sommige locaties een open-deuren-beleid dat de gelegenheid biedt om
buiten de eigen groepsruimte met kinderen van andere groepen in contact te komen. Natuurlijk letten we
er altijd op dat kinderen niet worden buitengesloten. Pesten wordt niet getolereerd. Mocht er sprake van
pesten zijn, dan wordt dit met de hele groep besproken en kan een pedagogisch coach betrokken worden
bij de kwestie ter ondersteuning.
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