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Voorwoord

Voor u ligt het pedagogisch werkplan van buitenschoolse opvang de |Jsvogel, onderdeel van Kinderopvang
Purmerend.

Een pedagogisch werkplan gaat over het opvoeden en begeleiden van kinderen binnen de
kinderopvang. Een pedagogisch werkplan geeft richting aan keuzes die wij maken in het omgaan met
kinderen. Het geeft antwoord op vragen als: Een kind maakt geen contact met andere kinderen, wat
doe ik? Twee kinderen willen beiden op hetzelfde fietsje rijden, wat doe ik? Een kind wil alleen maar
met de spelcomputer spelen, wat vind ik hiervan?

In een pedagogisch werkplan zijn afspraken vastgelegd; pedagogische doelen zijn vertaald naar
pedagogisch handelen op de kinderopvang. Het vastleggen van een pedagogisch werkplan vinden wij
belangrijk om de volgende redenen:

e We willen de pedagogische kwaliteit kunnen bewaken. We willen kunnen nagaan of we
bereiken wat we willen bereiken en elkaar aanspreken op onze pedagogische afspraken.

e Een pedagogisch beleid en werkplan biedt ons steun bij ons werk met de kinderen.

e We kunnen op deze manier aan ouders en andere betrokkenen duidelijk maken hoe we
werken.

e Het pedagogisch werkplan biedt een handvat aan (nieuwe) medewerkers.

Dit pedagogisch werkplan is het resultaat van gesprekken binnen het team over het hoe en waarom
van ons handelen. De oudercommissie heeft hierover geadviseerd.

Een pedagogisch werkplan is nooit af en ontwikkelt zich in de loop der jaren. Tenminste één keer per
jaar houden wij ons plan nadrukkelijk tegen het licht. Dit doen we met het team en de clustermanager.
Wijzigingen worden ter advies met de oudercommissie besproken.

Voor de leesbaarheid hebben wij er voor gekozen de term ‘ouders’ te gebruiken in plaats van
‘ouder(s)/verzorger(s)’ en praten we over kinderen in de hij-vorm en pedagogisch medewerkers in de
zij-vorm.

Namens het hele team wens ik u veel leesplezier!
Francis van Raam
teamleider BSO de IJsvogel

De Driegang 1, 1447 HX Purmerend
0299-64 25 06
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1. Stamgroepen

BSO de IJsvogel heeft drie verticale stamgroepen. Per dag worden in totaal maximaal 55
kinderen opgevangen in de leeftijd van 4 tot 12 jaar. Het eerste lokaal, de Pinguingroep, wordt
gebruikt door maximaal 20 kinderen in de leeftijd van 4 tot 6 jaar, het achterste lokaal de
|Jsvogelgroep, door maximaal 20 kinderen van 7 en 8 jaar. De ruimte die wij op dinsdag en
donderdag huren in het wijkcentrum wordt gebruikt door de oudste kinderen (8 t/m 12 jaar] die
alleen op dinsdag en donderdag komen: de Iglogroep.

Wij zijn elke dag geopend van 14.00 tot 18.00 uur, behalve op woensdag, dan zijn wij gesloten.
Op woensdag kunnen de kinderen worden opgevangen bij BSO de Achthoek.

We bieden elke ochtend van 7.15 tot 8.45 uur voorschoolse opvang.

In de schoolvakanties zijn wij geopend van 7.15 tot 18.00 uur, ouders kunnen op een lijst
aangeven of hun kind wel of niet komt. Hier passen wij de personeels- en activiteitenplanning
op aan. De twee middelste weken van de zomervakantie zijn wij gesloten. Kinderen kunnen dan
gebruik maken van de zomeropvang bij één locatie van Kinderopvang Purmerend. Opgeven
hiervoor is verplicht.

Tijdens sluitingsdagen van de basisscholen, buiten de vakanties om (de zogenaamde
margedagen) is de BSO geopend van 7.15 tot 18.00 uur. Ouders dienen zich hier wel voor in te
schrijven; vier weken voor de margedag hangt er een inschrijflijst in de hal. Uiterlijk twee
weken voor de margedag plaatsvindt, eindigt de inschrijftijd. Inschrijven is noodzakelijk, omdat
wij onze personeelsplanning hierop aanpassen. Ouders die hun kind niet hebben opgegeven
maar wel opvang nodig hebben, krijgen een aparte factuur. Valt een margedag op een
woensdag, dan worden de kinderen opgevangen bij BSO de Achthoek. De teamleider licht de
Achthoek in over de margedagen. Meer informatie over de margedagen kunt u vinden op onze
website www.kinderopvangpurmerend.nl.

Voor zowel de schoolvakanties als de margedagen geldt dat de kinderen uiterlijk om 9.30 uur
aanwezig moeten zijn, zodat wij ongestoord met activiteiten of uitstapjes van start kunnen
gaan.

Het aantal aanwezige pedagogisch medewerkers verschilt per dag met een minimum van drie
medewerkers en een maximum van vijf. Wij hanteren een verhouding van maximaal 10
kinderen per pedagogisch medewerker. Een groepshulp ondersteunt de pedagogisch
medewerkers elke dag in hun taken en we hebben regelmatig stagiaires SPW3 of SPWA4.

2. Pedagogisch beleid

Interactie met het kind
leder moment waarop wij in contact zijn met de kinderen, is een pedagogisch moment. Wij
communiceren zoveel mogelijk in ik-boodschappen en vertellen de kinderen wat wij
waarderen in hun gedrag. Wij leggen altijd uit waarom wij gedrag wel of niet goedkeuren. leder
kind wordt gezien en gehoord.

Wij geven ieder kind aandacht op zijn eigen manier en naar zijn behoefte. Zo wil niet ieder kind
aangeraakt en geknuffeld worden. Met deze kinderen maken wij dan bijvoorbeeld een praatje.
Zo is er voor ieder kind een ander soort aandacht.

We proberen kinderen uit te dagen en ze zelf te laten nadenken over wat ze leuk vinden om te
doen. Ook laten we ze nieuwe dingen ontdekken door het bieden van afwisselende activiteiten.
Tussendoor letten wij op of de kinderen het naar de zin hebben. Indien wij merken dat een kind
ontevreden is bieden wij iets anders aan of helpen wij het kind een andere activiteit te kiezen.

3 2011/2 versie

pedagogisch
werkplan


http://www.kinderopvangpurmerend.nl/

@ v\/
PURMEREND OPVAng

We werken met een vast dagritme om de kinderen structuur en houvast te bieden, in het
hoofdstuk Dagritme kunt u hier meer over lezen.

Als een kind iets goed doet, iets gemaakt heeft, iemand geholpen heeft, dan belonen wij dit
kind. Dit doen wij door middel van positieve aandacht zoals een compliment, een duim omhoog
of wij laten het aan andere kinderen zien. Zo zijn er nog tal van andere voorbeelden. Door
positief gedrag te belonen wordt het gevoel van veiligheid en geborgenheid vergroot en helpen
wij het zelfvertrouwen van kinderen te ontwikkelen. Wij stimuleren de kinderen zelfstandig
dingen te doen, of om het tenminste te proberen. Het maakt niet uit op wat voor manier zij dit
doen. Ze moeten doen waar zij zich prettig bij voelen.

Wij werken met kindervergaderingen, omdat wij het belangrijk vinden dat de kinderen invloed
hebben op de aanschaf van materiaal en het aanbod van activiteiten. Kindervergaderingen zijn
een vorm van kinderparticipatie die een kind in de gelegenheid stellen om zijn kant van het
verhaal te vertellen. Deze vergaderingen vinden 2 keer per jaar plaats op de locatie. Kinderen
vanaf 8 jaar mogen hier aan deelnemen. De kinderen mogen de uitkomst mededelen aan de
andere kinderen van de locatie en/of vermelden in de nieuwsbrief. De teamleider informeert
de voorzitter van de oudercommissie over de uitkomst.

De groep
Wij stimuleren de onderlinge contacten en proberen de kinderen bij elkaar te betrekken. Wij
houden hierbij rekening met de groepssamenstelling en het individuele kind.

Wanneer een kind in z'n eentje speelt of een activiteit doet, komen de andere kinderen vanzelf
ook mee doen. Zo leert het kind meerdere kinderen kennen en kan het vriendjes maken.
Mochten andere kinderen zich niet aansluiten, dan doen wij een activiteit eerst met het kind
alleen en vragen daarna steeds meer kinderen om mee te doen met onze activiteit.

De eet- en drinkmomenten aan tafel zijn ook een mooie gelegenheid voor de kinderen om met
elkaar in contact te komen. Als een kind iets bijzonders heeft meegemaakt en dat vertelt,
beginnen ook de andere kinderen te vertellen over hun ervaringen. De pedagogisch
medewerker zorgt er voor dat de kinderen niet door elkaar heen praten. Indien nodig bedenkt
zij een gespreksonderwerp. Ook betrekken wij kinderen bij het troosten van elkaar en leren wij
hen om op hun beurt te wachten, speelgoed te delen en elkaar te helpen. Ontstaat er een
conflict tussen kinderen, dan vragen wij hen dit eerst zelf op te lossen. Lukt dit niet, dan
zoeken we samen met de kinderen naar een oplossing. Uiteraard komen wij direct tussenbeide
als er gevaar dreigt voor het kind.

Pesten wordt bij ons op de BSO niet getolereerd. Kinderopvang Purmerend hanteert een
Pestprotocol. Voor kinderen die andere kinderen pesten en dit na meerdere waarschuwingen
dan wel beloningskaarten blijven doen, geldt het protocol ‘Kinderen met opvallend gedrag’.
Uiteraard stellen wij de ouders hiervan op de hoogte. In het ergste geval kan een kind dat pest
geen gebruik meer maken van de BSO.

De binnen- en buitenruimte
Ruimte heeft invloed op het gedrag van kinderen. De ruimte kan uitdagen tot spelen en het
oefenen van vaardigheden of verveling oproepen. Een geschikte ruimte nodigt uit tot
samenspelen en stimuleert de communicatie tussen de kinderen. Het biedt kinderen ook de
mogelijkheid om zich terug te trekken. Als de omgeving tegemoet komt aan de basisbehoeften
van kinderen, komen kinderen vanzelf tot spelen, leren en het oefenen van vaardigheden die
belangrijk zijn voor hun ontwikkeling.
Fysieke veiligheid is erg belangrijk, daarom voldoet het gebouw aan alle voor de kinderopvang
geldende wet-en regelgeving. Twee keer per jaar houden wij een ontruimingsoefening samen
met de kinderen. Eén keer per jaar doen we dit in samenwerking met het buurthuis.
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De binnen- en buitenruimte en de speeltoestellen worden jaarlijks geinspecteerd door een
externe instantie en maandelijks geinspecteerd door een pedagogisch medewerker. De
pedagogisch medewerkers melden gebreken aan materialen direct bij de teamleider.
Daarnaast vindt er jaarlijks een GGD-inspectie plaats. Het rapport is in te zien op de locatie.

Activiteiten en spelmateriaal
Wij werken themagericht in blokken van vier tot circa zes weken. Ook in de schoolvakanties.
Dit houdt in dat alle aangeboden activiteiten, samenhangen met een gekozen thema. De
thema’s van de verschillende stamgroepen kunnen afwijken. Daarnaast werken wij met een
maandplanning. De pedagogisch medewerkers overleggen met elkaar over de thema’s en de
planning. Dit gebeurt tijdens het zogenaamde vooroverleg, dat dagelijks plaatsvindt tussen
14.00 en 14.45 uur, als er nog geen kinderen aanwezig zijn. De maandplanning hangt in de hal
van de opvang, tevens staat deze op de site van Kinderopvang Purmerend.

De activiteiten die we bieden sluiten aan bij de belevingswereld van de kinderen. Dit kunnen
knutselactiviteiten zijn, maar ook spelletjes binnen en buiten. ledereen die de activiteit leuk
vindt kan meedoen. We verplichten de kinderen daar niet toe, wel proberen we ze enthousiast
te maken voor de activiteiten.

Het eindresultaat is bij knutselen niet belangrijk, het voornaamste doel is dat het kind in
contact komt met verschillende materialen en plezier beleeft aan de activiteit zelf. Creativiteit
stimuleert de fantasie en vormt een manier om gevoelens te uiten.

Het speelmateriaal is voor een deel zo opgesteld dat de kinderen de mogelijkheid hebben zelf
te kiezen en het ook zelfstandig te gebruiken. De pedagogisch medewerker stimuleert, helpt
en adviseert het kind bij het kiezen van spannend en uitdagend materiaal.

Bij de aanschaf van nieuwe materialen kijken wij uiteraard ook naar de veiligheid. Voldoet het
speelmateriaal niet meer aan de eisen dan zal het worden verwijderd.

Tijdens schoolvakanties
In de schoolvakanties werken wij themagericht, we organiseren dan grotere activiteiten zoals
uitstapjes en activiteiten die wat meer tijd in beslag nemen zoals koekjes bakken of een
spelletjesparcours. We betrekken de kinderen bij de organisatie daarvan door ze zelf dingen te
laten verzinnen en daarop aan te sluiten. De kindervergadering speelt hier ook een rol bij. Ook
gaan wij in de vakanties naar de Purvak in de Vaart.
Twee keer per jaar kunnen we gebruik maken van alle BSO-bussen van Kinderopvang
Purmerend en maken wij een gepland uitstapje. Wij stellen ouders hiervan zowel mondeling
als schriftelijk op de hoogte. Tijdens de uitstapjes gaat er altijd een mobiele telefoon mee. Mag
een kind niet mee met het uitstapje, dan kan hij die dag worden opgevangen bij een andere
locatie van Kinderopvang Purmerend.

Ontwikkelingsgebieden stimuleren

Wij stimuleren de ontwikkelingsgebieden van kinderen op de volgende wijze:
Cognitief = verstandelijke ontwikkeling b.v. door middel van gezelschapsspelletjes;
Motorisch = lichamelijke ontwikkeling door b.v. buiten spelen, Wii en Twister;
Sociaal = rekening houden met anderen leer je door samen te eten, samen te spelen;
Emotioneel = leren omgaan met gevoel, b.v. tegen je verlies kunnen, discussie voeren;
Creatief = stimuleren van de fantasie, b.v. door tekenen, knutselen, kleien;
Energie ontlading, b.v. stop-dans, Wii;
Fijne motoriek stimuleren, b.v. Knex, strijkkralen, in de zandbak spelen;
Grove motoriek stimuleren, b.v. door te spelen met blokken of op het klimrek;
Kennis maken met de natuur.
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De rol van de pedagogisch medewerker hierbij is:

Het individueel stimuleren van de ontwikkeling van elk kind;
Zorgen dat het kind zich veilig voelt;

Stimuleren van het kind bij activiteiten;

Begeleiding geven bij activiteiten;

Gezelligheid creéren;

Rust bieden en aanbieden van activiteiten;

Structuur bieden en regels stellen.

3. Onze locatie

De binnenruimte
De binnenruimte heeft een huiselijke sfeer. Binnen onze locatie zijn twee gezellige
groepsruimtes beschikbaar voor de kinderen. Tussen beide lokalen in bevindt zich de
toiletruimte. Ook mogen we gebruik maken van ruimtes in het wijkcentrum voor activiteiten en
voor de opvang van kinderen op dinsdag en donderdag.
In het eerste lokaal staat een bank en er is een huishoek, bouwhoek, verkleedhoek, leeshoek
en een keukenhoek. In het tweede lokaal staat ook een bank, er is een knutselhoek,
voetbaltafel, een bouwhoek en een meidenhoek. In dit lokaal is een vide gebouwd, waar
maximaal vijf kinderen mogen spelen. Hier kan televisie worden gekeken en de spelcomputer
staat daar ook.
In beide lokalen staat een grote tafel, die we gebruiken voor de eet- en drinkmomenten en
voor activiteiten. Beide lokalen hebben een eigen keuken. BSO de |Jsvogel beschikt over
allerlei speel- en knutselmateriaal, opgeborgen in kasten in de lokalen. In de lokalen staan
ook de postbakjes voor de kinderen, waarin we ook de luizenzakken bewaren.

De ruimte die wij op dinsdag en donderdag gebruiken in het wijkcentrum heeft ook een
huiselijke sfeer. De ruimte is multifunctioneel ingericht, want hij wordt ook verhuurd aan
andere groepen. In deze ruimte staat een piano, deze mag onder toezicht van een pedagogisch
medewerker door de kinderen worden gebruikt.

Tijdens reguliere schooldagen verspreiden de stamgroepen zich over de verschillende
ruimtes. De kinderen blijven in principe in hun eigen lokaal. Mocht een kind toch in het andere
lokaal willen spelen of mee willen doen met een activiteit daar dan bekijken wij dit per dag.
Tijdens de margedagen vindt het eten en drinken plaats in één van de twee lokalen, omdat de
peuterspeelzaal dan gebruik maakt van het eerste lokaal.

De buitenruimte
Kinderen kunnen buiten hun energie kwijt, zich uitleven en ontladen. Zodra het weer het
toelaat gaan wij met de kinderen naar buiten. Mocht het erg zonnig zijn dan smeren wij de
kinderen in met zonnebrand factor 50. Eén van de medewerkers inspecteert eerst de
buitenspeelplaats op zwerfvuil; veiligheid gaat voor alles.

BSO de IJsvogel heeft een afgeschermde buitenspeelplaats, die voldoet aan de wettelijke
veiligheidseisen. Deze speelplaats is voorzien van diverse speeltoestellen en een zandbak.
Wordt de zandbak niet gebruikt, dan doen wij daar een net overheen. Elk jaar wordt het zand
van de zandbak ververst. Rondom de speeltoestellen zijn rubberen tegels gelegd; deze hebben
een zachte schokdempende onderlaag.

De BSO bevindt zich in een park. De kinderen kunnen dagelijks buiten het hek spelen; dit
gebeurt altijd onder toezicht. De kinderen van de BSO mogen gewoon samen spelen met de
buurtkinderen die ook in het park aanwezig zijn.
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4. Dagritme

Op een gewone dag
Een ochtend bij BSO de |Jsvogel begint als de eerste kinderen komen, vanaf 7.15 uur. De
kinderen mogen vrij spelen, onder begeleiding van 2 pedagogisch medewerkers. Zij zorgen
ervoor dat de kinderen op tijd op school zijn. Kinderen kunnen tot 8.10 uur worden gebracht.

Een middag bij de |Jsvogel begint met het ophalen van de kinderen. Onderweg naar de BSO
maken wij een praatje met de kinderen. Ook doen wij onderweg (als het weer het toe laat)
activiteiten. Denk bijvoorbeeld aan een wedstrijdje rennen, ‘ik zie, ik zie wat jij niet ziet’ en
uitleg over de natuur.

Als alle kinderen aanwezig zijn, hun jas hebben opgeborgen en hun handen hebben gewassen,
verdelen zij zich over de stamgroepen en krijgen ze limonade en een cracker, rijstwafel of plak
ontbijtkoek. Daarna is het de keus aan de kinderen of zij vrij willen spelen of deel willen nemen
aan een activiteit. We verplichten de kinderen niet om mee te doen.

Rond 16.30 uur wordt het door de kinderen meegebrachte fruit uitgedeeld. Het meenemen van
fruit is niet verplicht. De pedagogisch medewerkers schillen het fruit niet. Indien ouders graag
willen dat hun kind wel fruit eet 's middags dan kunnen zij dit geschild meegeven. De kinderen
krijgen nog wat drinken en mogen een snoepje uitkiezen. Geeft een kind aan dat hij honger
heeft dan kan hij op dat moment een plak ontbijtkoek, rijstwafel of cracker krijgen. Wanneer
het kind tussendoor wat wil drinken, kan dat altijd. Om 18.00 uur zijn de laatste kinderen
opgehaald en sluiten wij onze deuren.

Op een vakantiedag
De indeling van een vakantiedag of een margedag ziet er anders uit. Om 9.30 uur krijgen de
kinderen een koekje in plaats van de gebruikelijke cracker en wat drinken. Daarna gaat een
activiteit van start. De kinderen mogen ook gewoon vrij spelen.

In de vakanties verzorgen wij de lunch; dit is een broodmaaltijd. Wij doen dan samen met de
kinderen de boodschappen en maken er een gezellig lunch van. In de vakanties mogen de
kinderen chocolademelk of een yoghurtdrank met fruitsmaak drinken in plaats van limonade.
Kinderen moeten minstens een broodje eten, met een maximum van vier stuks. Op
margedagen nemen kinderen wel hun eigen lunch mee.

Na de lunch doen we een activiteit met de kinderen of gaan ze vrij spelen. Rond 15.00 uur
krijgen de kinderen nogmaals wat te drinken en een koekje. Om 16.30 uur is er een
fruitmoment en krijgen de kinderen een snoepje of een traktatie mocht er iemand jarig zijn.

9. Locatie-eigen regels en rituelen

Regels
Regels zijn nodig, omdat kinderen de ruimte en het materiaal met elkaar delen. De kinderen
hebben inspraak als het gaat om het opstellen van de regels. Het kan bijvoorbeeld een
onderwerp zijn tijdens een kindervergadering. Regelmatig evalueren we de geldende regels,
zowel met de teamleden als met de kinderen. Regels worden dus niet halsstarrig toegepast. In
bepaalde situaties wijkt de pedagogisch medewerker van een regel af, bijvoorbeeld als een
kind aan het wennen is. De pedagogisch medewerker maakt aan de kinderen duidelijk waarom
zij dit doet. Uitleg daarover is belangrijk, op die manier snappen de kinderen zowel de regel als
de reden om af te wijken. De volgende regels zijn samen met de kinderen opgesteld:
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Binnen:

e  Wij zijn lief voor elkaar: schoppen, slaan en schelden doen wij niet. Ook schreeuwen wij
niet en zijn wij eerlijk.

e Bij conflicten/ruzie praten wij met elkaar. Ook luisteren wij naar elkaar.

Eten en drinken doen wij aan tafel en iedereen ruimt zijn eigen beker op. Messen worden

niet afgelikt en wij laten onfrisse geluiden achterwege.

Fruit wordt aan tafel gegeten.

Als je naar het toilet gaat meldt dit aan de juf.

Na het plassen handen wassen. Ben je een jongen: doe de bril omhoog als je gaat plassen.

Ballen zijn voor buiten, niet rennen binnen.

Wees zuinig met de spullen van de BSO en van een ander.

Mobiele telefoon uit, je bent bereikbaar op de opvang zelf. Dit geldt voor zowel de kinderen

als voor de pedagogisch medewerkers.

Na het spelen je eigen spullen weer opruimen. Ook als je ouders je komen halen.

e De pedagogisch medewerkers en de kinderen groeten elkaar bij binnenkomst en zeggen
gedag bij het afscheid nemen.

e Verjaardagen zijn voor iedereen en vieren we in het lokaal waar de jarige in de groep zit.
Als het mooi weer is dan worden de verjaardagen buiten gevierd.

e Hand voor je mond tijdens niezen of hoesten.

e Neem je post, tas en kleding mee naar huis.

Buiten:

e Als er buiten wordt gespeeld gaat er altijd een pedagogisch medewerker mee. Op het
afgeschermde speelplein mogen kinderen alleen spelen en komt een pedagogisch
medewerker af en toe kijken. Indien mogelijk spelen wij in het park, hier is/zijn dan
constant één of meerder pedagogisch medewerkers bij aanwezig.

e Erwordt niet geklommen op het hek en het speelhuisje.

e Skeeleren altijd met bescherming om.

e Kanovaren (als CLUP in het park aanwezig is) mag vanaf 8 jaar en met toestemming van
de ouders. Het lijstje met kinderen die mogen kanovaren hangt op het prikbord.

e Na het spelen je eigen spullen weer opruimen. Ook als je ouders je komen halen.

Afscheid nemen
Bij de voorschoolse opvang maken wij ouders er op attent bewust afscheid te nemen. Dit geeft
duidelijkheid naar het kind. De pedagogisch medewerkers kunnen hierin een rol spelen, zeker
wanneer het afscheid nemen moeilijk gaat. Zij vangen zowel de ouders als het kind op. Het
afscheid moet echter niet te lang duren. Ouders kunnen immers altijd nog bellen om te vragen
hoe met hun kind gaat. Mocht het kind verdrietig blijven, dan neemt de pedagogisch
medewerker contact op met de ouders.

Van school naar BSO
Kinderen die daarvoor toestemming hebben van hun ouders, komen zelfstandig naar de BSO.
De verwachte tijd van aankomst houden we scherp in de gaten. Mocht een kind niet
verschijnen, dan zoeken we contact met de ouders of school. Kinderen die via de e-mail of
telefonisch afgemeld zijn, hoeven uiteraard niet mee naar de opvang. Maar is het kind niet
afgemeld, maar staan bijvoorbeeld opa en oma klaar bij de basisschool om het kind mee te
nemen, dan kunnen wij dit helaas niet toestaan. Wij nemen het kind in dat geval eerst mee
naar de opvang en bellen dan de ouders. Dit doen wij om de veiligheid van het kind te
waarborgen.

Ophalen door de ouders
Omdat wij het geven van een goede overdracht erg belangrijk vinden streven wij ernaar om
zowel de ouders als het kind te spreken als het kind wordt opgehaald. Als een kind op eigen
initiatief naar huis gaat, dan meldt hij zich eerst even af bij één van de pedagogisch
medewerkers.
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Indien een kind wordt opgehaald door iemand anders dan de ouders, dan kan dat vooraf
worden doorgegeven aan één van de pedagogisch medewerkers. Wij laten het kind niet mee
gaan met een voor ons onbekende persoon of met iemand onder de 14 jaar. Bij twijfel wordt er
altijd contact opgenomen met de ouders.

Luizenzakken
Het gebruik van een luizenzak is gewenst, maar niet verplicht omdat zowel de Vlieger als het
Pierement geen luizenzakken gebruiken.

Allergieén en geloofsovertuigingen
Wij houden rekening met kinderen die allergieén hebben. Wij vullen met de ouder een
allergiepaspoort in dat voorzien is van een foto van het kind en dat we voor iedereen zichtbaar
op een keukenkastje plakken. Op het paspoort staat waar het kind allergisch voor is en hoe
zich dit uit. Als een kind door een geloofsovertuiging bepaalde producten niet mag hebben,
maken wij ook een allergiepaspoort aan voor dit kind.

Mentor
Wij werken met mentorschap. leder kind heeft een eigen mentor, tevens aanspreekpunt voor
de ouders. Uiteraard staan de overige collega’s ook altijd klaar voor de kinderen en/of de
ouders bij afwezigheid van de mentor. De mentor voert het intakegesprek met de ouders en
begeleidt tevens het kind in de eerste weken op de BSO. Ook maakt u tijdens het
intakegesprek kennis met de teamleider. Het is altijd mogelijk om met de mentor of de
teamleider een afspraak te maken. U kunt met vragen van verschillende aard bij hen terecht.
Nieuwe ouders kunnen ook een rondleiding krijgen.

Belonen en corrigeren
Het is voor een kind goed te weten waar de grenzen liggen. Natuurlijk is het daarbij wel
noodzakelijk om rekening te houden met de leeftijd van het kind. Jonge kinderen beschouwen
zichzelf nog als het middelpunt van hun wereld en kunnen daarin nog geen rekening houden
met anderen en de gevolgen van hun gedrag nog niet overzien.
Door zelf een goed voorbeeld te geven zal het kind goed gedrag sneller overnemen.
Duidelijkheid speelt hierin een belangrijke rol. Begrip en een luisterend oor bieden geeft
kinderen een veilig gevoel. Een kind moet zich eerst veilig voelen voor het zich op andere
gebieden kan gaan ontwikkelen.
Een kind mag boos zijn mits er maar een reden voor is en het niet bij elk bezoek aan de BSO
gebeurt. De pedagogisch medewerker zal het kind uit laten razen, mits daar de ruimte voor is
en andere kinderen niet in gevaar komen.
Bij ongewenst gedrag krijgt het kind een waarschuwing en wanneer het kind nog een keer
ongewenst gedrag vertoont krijgt het kind een time out. De pedagogisch medewerker geeft
aan het einde van de dag een terugkoppeling naar de ouders zodat die weten hoe een situatie
is afgerond.

Eten en drinken
De eet- en drinkmomenten vinden aan tafel plaats. De kinderen wassen voor die tijd hun
handen, indien nodig met hulp. Wij zien het eten en drinken als een sociaal groepsgebeuren,
een gezellig rustpunt op de dag waar eenvoudige tafelmanieren en omgangsvormen aan bod
komen zoals wachten met eten totdat iedereen wat heeft gekregen; niet praten met volle
mond. Wij zien het ook als een waardevol moment waarin kinderen hun verhalen kwijt kunnen
en ervaringen kunnen delen. Wij stimuleren kinderen om alles te proberen, maar wij dringen
geen voeding op. Wij vinden dat je kinderen in een veilige omgeving vanzelf uitnodigt om te
eten en te drinken.
We maken gebruik van A-merken als het gaat om voeding en drinken. Het aanbod is op een
verantwoorde manier samengesteld en is gebaseerd op informatie van het Voedingscentrum.
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Verjaardag
In overleg met het kind en de ouders, wordt een verjaardag wel of niet gevierd. Verjaardagen

vieren wij in de kring, waarbij de jarige centraal staat. We zingen dan liedjes en de jarige mag
een cadeau uitzoeken. De jarige mag ook trakteren, bij voorkeur een gezonde traktatie en om
veiligheidsredenen geen kauwgum of lolly’s. Wij vieren de verjaardagen met alle stamgroepen

samen, in het lokaal van de jarige.

Feestdagen
Feesten zoals Pasen, Sinterklaas en Kerst verwerken we in een thema. Wij leggen er niet de

nadruk op, omdat de kinderen er op school ook al veel aandacht aan besteden.

Medicijnen
Medicatie wordt alleen toegediend op doktersadvies, uit de juiste verpakking en nadat ouders

hiervoor een medicijnformulier hebben incI;evuld en ondertekend. Het toedienen van
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